
	

	
	
			
			
							
					
					
						[image: Groupe Puce & Plume]
					
				

							
											
							NOS OFFRES
	CONSEIL
		Conseil en Automatisation de Processus
	Conseil en Digitalisation de Processus
	Conseil en Content Management – ECM



	SOLUTIONS
		Gestion électronique des documents – GED
	Système d’archivage électronique – SAE
	Automatisation des processus RPA
	Solution de Procure-to-Pay – P2P
	Solution de Case Management
	Portail Extranet



	SERVICES
		Opérations de Back-Office métiers
	Dématérialisation des Flux entrants
	Numérisation de masse
	Copie certifiée fidèle
	Encaissement des chèques
	Gestion déléguée et Middle Office
	Numérisation Patrimoniale
	Catalogage






	NOS CLIENTS
	BLOG
	A PROPOS
	CARRIERE
	CONTACT

						
					
					
					
											
							
						

					
					
				
					Sélectionner une page
					
				

			
				
 
			
 
						
				
					
										

					
				

			

					 
			
	



			
				

				
					
					
			
				
				
				
					
			
				
				
			
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Transformez vos données en valeur ajoutée


			

				
				
				
				
				Dématérialisation, automatisation et externalisation
de vos traitements de données


			

			

				
				
				
				
			

				
				

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Puce & Plume vous propose son expertise dans la dématérialisation de vos données et dans l’automatisation de vos processus métiers afin de consolider votre croissance et de gagner en efficacité.
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				CONSEIL


			

				
				
				
				
				Repensez votre information pour gagner en efficacité


			

				
				
				
				
				Conseil en architecture de l’information, automatisation de processus et dématérialisation des flux de données pour organiser, simplifier, partager et assurer la conservation de vos données.
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				SOLUTIONS


			

				
				
				
				
				Développez et intégrez vos outils avec succès


			

				
				
				
				
				Spécialiste des projets de développement et d’intégration de technologies de traitement de données, RPA, Portails extranet, GED, SAE, Case Management.
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				SERVICES


			

				
				
				
				
				Garantissez la qualité de vos opérations


			

				
				
				
				
				Tiers de confiance certifié en prestation de dématérialisation externalisée, pour assurer la continuité d’exploitation de vos activités de backoffice métier dans le cadre de démarches d’excellence opérationnelle Lean et ITIL.


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Puce & Plume apporte des réponses concrètes, techniques et opérationnelles aux besoins de transformation des organisations.

Comment augmenter notre offre de valeur par des solutions digitales ?
L’implémentation de notre stratégie est freinée par notre organisation !
Comment assurer la transformation du “poste de travail” ?
Transformation digitale : du Plan directeur à la RoadMap, comment s’y prendre ?
Mes concurrents sont meilleurs que nous, comment font-ils ?
Comment couvrir mes obligations de conformité dans le cadre de ma transformation ?


			

				Vous avez un projet ?
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				L’approche Customer Success Puce & Plume
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				Sens de l’écoute

Nous prenons le temps de comprendre votre organisation technico-fonctionnelle, vos besoins actuels et à venir.
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				Agnostique et sur-mesure

Notre indépendance technologique conjuguée à notre expérience de centre de services nous permet de vous proposer les solutions pragmatiques adaptées.


			

			

				
				
				
				
				
				
			

				
				
				
				
				Culture du résultat

Notre business model est basé sur vos KPI et l’amélioration de votre ROI. Cela inspire notre sens du service : nous grandissons ensemble.


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				Nos valeurs
			

				
				
				
				
				Nos expertises techniques & notre pratique terrain au service de vos résultats.
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				Découvrez nos cas clients
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Nos articles
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								Numérisation fidèle et engagement RSE							
											

				
					La numérisation consiste en la conversion de supports physiques (texte, image, photos etc.) en versions numériques. Pour ce faire, on emploie des technologies de LAD (Lecture Automatique des Documents) ou d’OCR (Reconnaissance Optique de Caractères). Une fois les documents numérisés, ceux-ci sont versés dans une GED puis archivés dans un SAE. 
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								Comment dématérialiser ses processus métier ?							
											

				
					Les processus métier d’une entreprise concerne, comme son nom l’indique, les métiers de l’entreprise tels que les Ressources Humaines, la comptabilité, la communication et le marketing ou encore le département des finances. 


lire plus
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								Parapheur électronique pour automatiser les processus de validation							
											

				
					La rédaction d’un cahier des charges clair et complet est une étape incontournable de la mise en place d’un projet de GED.
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				Tous nos articles
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Vous souhaitez améliorer votre offre de valeur ?
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		Nous utilisons des cookies pour optimiser notre site web et notre service.
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					Le stockage ou l’accès technique est strictement nécessaire dans la finalité d’intérêt légitime de permettre l’utilisation d’un service spécifique explicitement demandé par l’abonné ou l’utilisateur, ou dans le seul but d’effectuer la transmission d’une communication sur un réseau de communications électroniques.
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					Le stockage ou l’accès technique est nécessaire dans la finalité d’intérêt légitime de stocker des préférences qui ne sont pas demandées par l’abonné ou l’utilisateur.
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					Le stockage ou l’accès technique qui est utilisé exclusivement à des fins statistiques.
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